
BoletínÊ002 
Seguridad Operacional—SMS 

CulturaÊjustaÊparaÊelÊSistemaÊdeÊSeguridadÊ
OperacionalÊ–SMS 

Una cultura justa implica no casƟgar a los pilotos por errores o decisiones que sean  
acordes con su experiencia y capacitación, pero sí sancionar negligencias graves,               
infracciones  intencionadas o actos destrucƟvos.  

Se busca un entorno de aprendizaje de los errores para mejorar la seguridad.  

Implementar una cultura justa 
significa: 

 
· Considerar la información como un        

aprendizaje para el control de los 
riesgos. 

· Crear un entorno de confianza y              
transparencia para proteger y     
brindar seguridad a quienes poseen 
la información, de modo que todos 
puedan expresarse  libremente. 

· Tratar esta información al adecua-
damente para lograr mejoras      
concretas en el control de los     
riesgos. 

 
 

BUSCAÊUNÊEQUILIBRIOÊÊENTREÊLAÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ
RESPONSABILIDADÊINDIVIDUALÊYÊ
ELÊAPRENDIZAJEÊCOLECTIVOÊ 

¡LAÊSEGURIDADÊDEÊLAÊOPERACIÓNÊESÊUNÊÊÊÊDEÊTODOS 

Si observas una condición insegura en la operación de nuestros UAS, no dudes en 
informarnos, realiza tu reporte voluntario el línea visitando nuestra pagina web  

https://tecniseg.com.co/dron-vigilancia/ 

SMS 
Cultura Justa · Transparencia 

· Expresarse        
libremente 

· Alertar 

· Informar 

· Analizar 

· Reaccionar 

· Aprender 

· Progresar 

· Controlar mejor 

· Confianza 

· Reconocimiento 


